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2. Rekisterin nimi
Kopioston asiakasrekisteri

3. Rekisteroidyt henkilot
Kopioston asiakkaat ja asiakasyhteisdjen yhteyshenkil6t.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
Henkilotietoja kasitellaan ainoastaan seuraaviin ennalta maariteltyihin tarkoituksiin.

Tahan rekisteriin tallennettuja henkilotietoja kaytetaan asiakassuhteen perustamiseen ja
yllapitoon, laskutukseen seka asiakassuhteen muuhun hoitamiseen ja hallinnointiin.

Rekisterdidyn henkilGtietojen kasittely perustuu asiakassuhteeseen (sopimus tai tilaus ja sen
taytantoonpano).

Suoramarkkinointia yrityksille toteutetaan myos rekisteripitajan oikeutetun edun perusteella.

Rekisteroidyn antaman erillisen suostumuksen perusteella yhteystietoja voidaan kayttaa
myos Kopioston muuhun markkinointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Asiakasyhteisodista voidaan tallentaa yhteison nimi, osoite, y-tunnus ja laskutusyhteystiedot.
HenkilGtietoina voidaan tallentaa yhteyshenkilon nimi, titteli, puhelinnumero, fax-numero ja
sahkopostiosoite.



6. Henkilotietojen sailyttamisaika
Henkilotietoja sailytetaan (asiakasyhteison) asiakkuuden ajan. HenkilGtieto poistetaan, jos
se on vanhentunut tai muuttunut, ja rekisterinpitdja saa asiasta tiedon.

7. Rekisteroidyn oikeudet
Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa hanta koskevat tallennetut henkilGtiedot ja pyytaa

rekisterinpitdjaa oikaisemaan ja tadydentamaan virheelliset tai puutteelliset tiedot.

Kopioston sdhkoisten palveluiden kautta asioiva rekisterdity voi kayttajatunnusten avulla
tarkistaa ja korjata tiedot myds ko. palveluun kirjautumalla.

Rekisteroidylla on oikeus saada hanta koskevat henkilétiedot poistetuksi. Tama ei
kuitenkaan koske sellaisia henkil6tietoja, jotka ovat valttamattomia rekisterinpitajan
maarittaman taman tietosuojaselosteen kayttotarkoituksen toteuttamiseksi tai joiden
sailyttamista laki edellyttaa.

Rekisteroidylla on oikeus vastustaa ja rajoittaa sita, etta rekisterinpitaja kasittelee
rekisterdidyn henkilotietoja, jos se tapahtuu rekisterdidyn mielesta tietosuojalainsaadannon
vastaisesti tai ilman oikeutta kasitella jotain henkilGtietoja.

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdjalle toimittamansa henkilotiedot jasennellyssa,
yleisesti kaytossa ja koneellisesti luettavassa muodossa. Rekisterdidylla on oikeus siirtaa
nama tiedot toiselle rekisterinpitdjalle, jos tietojen kasittely perustuu suostumukseen tai
sopimukseen ja tietoja kasitellaan automaattisesti.

Jos rekisteroity katsoo, etta rekisterinpitaja on kasitellyt hanen henkilotietoja voimassa
olevan tietosuojalainsaadannon vastaisesti, rekisteroidylla on oikeus tehda valitus
tietosuojaviranomaiselle (Tietosuojavaltuutetun toimisto).

Rekisteroity voi toteuttaa taman kohdan mukaiset oikeudet rekisterinpitdjan toimistossa
henkilokohtaisesti tai lahettamalla omakatisesti allekirjoitetun kirjeen kohdassa 1 mainitulle
yhteyshenkildlle.

8. Saannonmukaiset tietolahteet
Rekisteriin tallennettavia tietoja saadaan asiakasyhteisdilta ja rekisteroidyilta itseltaan.
Rekisteria voidaan taydentaa sellaisista lahteist3, joista tietojen luovuttaminen on sallittua.

9. Henkilotietojen luovutukset kolmansille osapuolille ja henkilGtietojen kasittelijat
Kopiosto ei luovuta henkilotietoja kolmansille osapuolille.

Rekisterinpitdja voi ulkoistaa henkildtietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle,
jolloin takaamme sopimusjarjestelyin, etta henkilGtietoja kasitellaan voimassa olevan
tietosuojalainsaadannon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti. Esimerkiksi
suoramarkkinoinnin toteuttamisessa voidaan kayttaa apuna kolmatta osapuolta.

Lisaksi olemme tehneet joidenkin palveluntoimittajien kanssa sopimuksia, jotka sisaltavat
henkildtietojen kasittelyn Kopioston puolesta. Tallaiset sopimukset koskevat tyypillisesti
esimerkiksi ohjelmistokehitys-, yllapito-, palvelin- ja IT-tukipalveluita.

10. Henkilotietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
HenkilGtietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.



11. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi
Emme kayta henkilotietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.

12. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisterin sisdltamia tietoja kasitellaan aina luottamuksellisesti ja kulloinkin voimassaolevan
tietosuojalainsaadannon mukaisesti.

Sahkoisessa muodossa olevat rekisterin sisaltamat tiedot on tallennettu rekisterinpitajan
jarjestelmiin, jotka on suojattu ulkopuolisilta palomuureilla, paasynvalvonnalla ja muilla
teknisilla suojakeinoilla. Paasy rekisterin mukaisiin henkilGtietoihin on vain niilla
tyontekijoilla ja yllapitajilla, joiden tyotehtavat sita edellyttavat. Jarjestelmien kayttod
edellyttaa vahintaan henkilokohtaisen kayttajatunnuksen ja salasanan syGttamista.
Rekisterinpitdjan palveluksessa olevia tyontekijoita sitoo henkilGtietoja koskeva
salassapitositoumus. Jarjestelmat sijaitsevat lukitussa tilassa EU talousalueella, johon on
asiattomilta paasy estetty.

Kasiteltava manuaalinen aineisto sailytetaan lukitussa ja vartioidussa tilassa.

13. Tietosuojaselosteen muuttaminen
Kopiostolla on oikeus muuttaa tietosuojaselostetta. Muutoksista ilmoitetaan Kopioston
internetsivuilla.



